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Klachtenformulier 

	Dit formulier kunt u gebruiken indien u een schriftelijke klacht wilt indienen. U kunt dit formulier inleveren bij het kindcentrum of gastouderbureau of sturen naar:

Stichting Samenwijs, Schoolstraat 38, 5081 VG Hilvarenbeek of mailen naar info@stichtingsamenwijs.nl
Na indiening van uw klacht wordt u binnen één week uitgenodigd voor een persoonlijk gesprek.


Gegevens klager

Naam


   : ___________________________________________________

Adres


   : ___________________________________________________

Postcode en woonplaats: ___________________________________________________

Telefoon

   : ___________________________________________________

E-mailadres

   : ___________________________________________________ 
Kindercentrum/gastouder : _________________________________________________
Wilt u de klachtenregeling ontvangen? 
 O ja
O nee

Gegevens klacht

1. Wat is de reden van de klacht?

2. Waarover of over wie dient u een klacht in? 

(plaats, datum, tijdstip, waarover handelde het, wie waren daarbij aanwezig / 
betrokken)

3. Wat wilt u bereiken met het indienen van de klacht?

4. Welke stappen heeft u reeds ondernomen om tot een oplossing te komen?

Plaats: ______________________
Datum: ________________________
Handtekening: ___________________________
Invullen door Stichting Samenwijs
Formulier is ontvangen door (naam):_______________________ Datum: ___________
Formulier gaat ter behandeling naar: _______________________ Datum: ___________

1 van 2 
Versie: 16-2-2021

